2020年志愿者服务实施方案（初稿）
【实施目的】
为了进一步提高医院服务质量，加强医院文明建设，体现医院人文关怀。打造“宏济”志愿服务品牌，为患者提供导医导诊、智能化机器使用等服务，弘扬志愿服务精神和培养志愿者“耐心、细心、贴心”的服务理念，让前来就诊的患者更有归属感、幸福感。

【志愿者来源】
   院内职工、实习生、在校大学生

【服务时间】
周一至周五：8:00--12:00 14：00-17:00

周六：8:00--12:00
【实施方案】
	服务时间
	志愿者来源
	备注

	周一至周五：
	实习生志愿者担任（2人）
	本院职工自愿报名

	周六上午：
	院内志愿者担任（2人）
	1.行政志愿者：

	
	
	2.团员志愿者：

	周六下午至周日
	在校大学生担任
	本院职工自愿报名


【引导措施】

1.为一次志愿服务时间超过7.5小时志愿者提供午餐.（志愿者服务时间以志愿者打卡器统计为准。）
2.年度志愿服务时间超过40小时，并且表现优秀的志愿者，授予“最美志愿者”荣誉称号，并发放证书和纪念品。年度志愿者服务时间超过30小时及以上授予“优秀志愿者”荣誉称号，并发放证书。（志愿者时间核算从每年4月30日至次年4月30日为一周期）。
3.将作为评优评比先进重要条件。将职工参加志愿医疗服务的情况纳入优秀党员、团员、先进工作者等各类先进评比的条件之一。（以每年不低于8小时）
4.将作为推优入党考核的优先条件。（每年不低于24小时）
5.3年内新进员工每年志愿者服务时间不少于24小时
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